SO Y TE THAI BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA TiNH Déc lap — T do — Hanh phiic
Sé: 65 /BC-BV Thdi Binh, ngéy 3thdng 04 nam 2024

BAO CAO PANH GIA HOAT PONG CAP CUU NGUOI BENH
NAM 2023

I. CAC HOAT PONG, GIAI PHAP TRIEN KHAI CAI TIEN CONG TAC CAP CU'U:

Nim 2023 bénh vién da thuc hién trién khai cac hoat dong, giai phap nhim
cai tién cong tac cap ctru ngudi bénh tai BVDK tinh Thai Binh nhu sau:

1. Co sé vt chat, trang thiét bi:

- B sung trang thiét bi, mdy méc phuc vu cong tac cip ctru ngudi bénh bao
gbm: 113 may thd, 70 xe ddy ngdi, 42 xe cang nim, 39 xe dy monitor, 13 ban
gday mé, 08 bom tiém dién, 08 monitor theo ddi bénh nhan, 04 ban mo, 02 ban
phiu thuét tha thuét, 03 dén mo,.... Kiém dinh 292 thiét bi, 225 thiét bi dugc hiéu
chudn, 1600 thiét bi duogc bao dudng.

- Cai tao va nang cép khoa Cép ciru (khu vue khoa Kham bénh cii), bé sung
20 giuong luu tai khoa, cai tao

- Khoa Hoi strc cap ciru cia Trung tdm tim mach dugc dua vao hoat dong.

- Hoan thién Khoa cép ctru ctia Trung tdim Ung buéu.

2. Nhan lue:

+ Tang cudng tap huén, ning cao trinh do vé chan doan, phan loai va xir tri
cép ctru cho nhén vién y té tai bénh vién gém cac 16p: “Chan doan, xir tri phan vé
va cip clru ngimg tudn hoan co ban” va Tap huin “Tiép cén, phan loai va xir tri
ban dau bénh nhan cap ciru” cho hon 641 NVYT trong bénh vién.

+ Cur 32 béc sy tham gia dao tao vé cp ciru tai cac bénh vién trung wong,
gom: 03 bac sy dio tao vé “Chan doan, xir tri 1 sd cap cilru trong ngoai khoa ung
thu thuong gap” tai BV K, 23 bac s dao tao vé “Chan doan, diéu tri nguoi bénh
hdi ste tich cuc”, 03 didu dudng dao tao vé “Diéu dudng hdi st tich cuc co ban”
tai BV E, 02 béc sy dao tao vé& “Chan doén, diéu trj ngudi bénh hoi sic tich cuc”
tai BV Bach Mai va 01 béc s§, 01 diéu dudng dao tao vé “Chén doan va hdi stc
bénh nhén chét ndo” tai BV Viét Dtc.

+ Dao tao, nghién ctru khoa hoc, phat trién k¥ thuat, ky Hop tac chuyén mén
voi BV Bach Mai.

+ T chirc 95 budi truc tuyén thudc Dé an Kham chira bénh tir xa (Telehealth)
v6i céc bénh vién tuyén trén véi 399 luot can bo tham dy.

+ Té chite 55 budi hoi chan truc tuyén (Telemedicine), trong d6 44 budi bac
si, 11 budi didu dudng vdi 238 luot CBYT BV tham du. Té chirc 25 budi truc




tuyén thudc Dé an Kham chira bénh tir xa (Telehealth) véi cac bénh vién tuyén
dudi 125 luot chuyén gia cia BVDK tinh tham gia tu van chuyén méon.
3. Quy ché lam viéc:
- Hoat dong thuong truc cap ciru tai tat ca cac khoa, phong, trung tam dugc duy
tri, @&m bao truc 24/24, sin sang tiép nhan va xir tri bénh nhan cip ciru.
- T4t ca bénh nhén nang, bénh nhan cr?ip ctru, bénh nhan chuyén vién, chuyén khoa,
bénh nhén khé chén dodn, déu dugc hoi chan nhanh chéng, kip thdi, theo dung
quy dinh.
- Khoa Dugc t6 chirc 3 bd phan thuc hién ché do thudng truc cap ctru hang ngay:
+ B0 phan truc: Duyét phiéu cip phat thudc, phiéu hoan tra khi c6 bénh nhén
chuyén khoa, chuyén vién. Cép phat oxy cép clru ngoai gid hanh chinh.
+ B0 phan cap 1¢ thube, dua thube, lam viée ngay thir 7, chi nhat, ngdy nghi
18, Tét dap ung cong tac diéu tri, cép ctru hoat dong binh thuong ctia Bénh vién.
+ Nha thube bénh vién thuc hién ban hang 24/24.

II. KET QUA PANH GIA HOAT PONG CAP CUU TAI BENH VIEN NAM 2023
1. Pic diém veé giéi ciia nhém ddi twong cip ciru:

Gidi S6 lrgng Ty 1é (%)
Nam 40767 59%
Nir 28080 41%
Tong 68847 100%

2. Pic diém theo tudi ciia nhom doi twong cip ciru:

Tuoi So lwong Ty 1€ (%)
< 18 tudi 12916 19%
18 - < 30 tudi 6027 9%
30 - < 45 tudi 9747 14%
45 - < 60 tudi 12074 18%
60 - < 80 tudi 21535 31%
> 80 tudi 6548 10%
Tong 68847 100%
3. Ty 1é sit dung thé BHYT ciia nhém dbi twong cip ciru:

Poi twong S6 lirgng Ty 1é
Sir dung thé BHYT 55968 81%
Khong str dung thé BHYT 12879 19%
Téng 68847 100%




4. Theo chuyén khoa

Stt Khoa S6 lwong Ty 1é
1 | Khoa cép ctru 48051 69,79%
2 | Khoa hdi sirc tich cuc- chong doc 1755 2,55%
3 | Khoa Ngoai Téng hop 2656 3,86%
4 | Khoa Ngoai tiét niéu 108 0,16%
5 | Khoa chén thuong chinh hinh bong 2795 4,06%
6 | Khoa PTTK-CS 1409 2,05%
7 | Khoa Huyét hoc 1am sang 271 0,39%
8 | Khoa Noi tiét 210 0,31%
9 | Khoa Noi ho hap 608 0,88%
10 | Khoa N@i than kinh 558 0,81%
11 | Khoa Noi than — CXK 510 0,74%
12 | Khoa N@i tiéu hoa 327 0,47%
13 Khoa N§i can bo 1ao khoa 524 0,76%
14 | Khoa Truyén nhiém 319 0,46%
15 Trung tam tim mach 1251 1,82%
16 | Trung tdm ung budu 994 1,44%
17 | Gay mé hdi sirc 4553 6,61%
18 | Tai mii hong 85 0,12% \\\
19 | Rang ham mat 1785 2,59% N\E\
20 | Mit 78 0,11% * ) /’
Tong 68847 100,00% £2)/
5. Theo nhém bénh (ICD) -
Stt Nhém bénh (Theo ICD) S6 lrgng Ty 1é
Bénh nhiém trung va ky sinh tring 1340 1,9%
2 | U tén sinh 3357 4,9%
3 Bénh n}éu, co q:uan- ;ao pléu va cac bénh ly lién 664 1.0%
quan dén co ché micn dich
4 | Bénh ndi tiét, dinh dudng va chuyén hoa 1218 1,8%
5 | Réi loan tm than va hanh vi 239 0,3%
6 | Bénh hé thin kinh 6352 9,2%
7 | Bénh mit va phan phu 319 0,5%
8 | Bénh tai va xuong chiim 570 0,8%
9 | Bénh hé tudn hoan 8426 12,2%
10 | Bénh hé ho hip 6061 8,8%
11 | Bénh hé tidu hoa 11135 16,2%




Stt Nhém bénh (Theo ICD) S6 lwong Ty 1é
12 | Bénh hé co, xwong, khép va mo lién két 6301 9,2%
13 | Bénh hé sinh duc, tiét niéu 3803 5,5%
| Tinthuong g doo i aviciamitsd | ougs | g
16 | Ma danh cho nhitng muc dich dic biét 828 1,2%

Téng 68847 100,0%

6. Két qua cip ciru nguoi bénh tai bénh vién
Kétquﬁcépcﬁu ) .
_ Nim 2022 | Ty182022 | SO lwong 2023 | Ty 1é 2023
ngudoi bénh

Thanh cong 55438 95.9% 66452 96,5%
Ta vong 312 0.5% 127 0,2%
Ning xin vé 875 1.5% 1024 1,5%
Chuyén vién TW 1186 2.1% 1244 1,8%
Tong 57811 100% 68847 100%

7. Biéu d6 danh gis két qua cip ciru nguoi bénh theo thoi gian:

Biéu db xu hudng két qua cp ciru ngudi bénh theo thoi gian
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I1I. KET QUA PANH GIA HOAT DPONG CAP CUU NGOAI VIEN NAM 2023
Béo cdo danh gid hoat dong cz‘ip ctru ngoai vién theo Phu luc 01.
IV.BAO CAO PANH GIA KET QUA CAI TIEN CONG TAC CAP CUU NGUOI

BENH




Dua vao két qua cong tac cép clru nguoi bénh nam 2022 véi céc wu, nhuge diém
va cac hoat dong, giai phap da trién khai nhiam néng cao cong tic cép ctru ngudi bénh,
bénh vién da dat dugc két qua nhu sau:

- Vi hoat dong cép curu tai bénh vién:

+ Ty 1& nguoi bénh cp ctru thanh cong ting (Tir 95.9 % 1én 96.5%)
+ Ty 1& bénh nhan tir vong giam ( Tir 0.5% giam xudng 0.2%)
+ Ty 1¢ bénh nhan chuyén tuyén trung wvong giam. (Tir 2.1% giam xuéng 1.8%)

Tuy nhién, ty 1é bénh nhan chuyén tuyén giam chwa nhiéu, nguyén nhan la do con
thiéu thudc, trang thiét bi, vat tu va hoa chit tai bénh vién.

- Véi hoat dong cap ciru ngoai vién, 100% cac ca chi vién tuyén duéi déu dugc chi
vién nhanh choéng, khén trrong. So véi nam 2022, hoat dong lién hé tuyén cip ciru nguoi
bénh nhanh chong, kip thoi hon.

V. PHAN TiCH THUC TRANG CONG TAC CAP CUU VA PHUONG HUONG,
GIAI PHAP KHAC PHUC, CAI TIEN.

1. Uu diém:

- Bénh nhén nang, nguy Kich tai bénh vién duoc tiép cén, xir Iy cip ciru kip thoi, nhanh
chong, hiéu qua.

- Bénh nhén c6 nhiéu bénh 1y phirc tap nhu da chén thuong, bung ngoai khoa, nhdi méu
co tim , hodc chua co chan doan rd rang dugc hoi chin trong khoa, cling nhu cac chuyén
khoa phit hgp dé phéi hop diéu tri cho ngudi bénh.

- Poi ngii bac sy, diéu dudng duge dio tao bai ban, c6 ning luc cép ciru va ludn phoi
hop tdt trong xir tri cdp ctru ngudi bénh.

- Thudng xuyén dugce dao tao, tdp huén va tham gia cac l6p dao tao, hdi nghi, hoi thao
dé cap nhat kién thirc, phac db diéu tri theo quy dinh cia BO Y té.

- Thudc, may méc, trang thiét bi twong dbi diy du, hién dai co ban dap tmg dugc nhu
cau va duge chuén bi va kiém tra hoat dong thuong xuyén san sang cép ctru nguoi bénh.
2. Nhwoc diém:

- Nhén lyc con thiéu (dic biét 1 bac s§) , phan 16n 1a can bd con tré nén kinh nghiém,
k¥ nang trong X1 tri cdp ctru cén c6 thoi gian dé rén luyén.

- Trang thiét bi, may moc, mét sé thude phuc vu cap ciru va diéu tri bénh nhan con thiéu,
mdt sé may hong nhung chua sira chira kip thoi ( Monitor, méy hat dan luu mang phoi,
may siéu am, chup x-quang tai giuvong, bom tiém dién, thudc an than, giam dau, dich
loc mau...). Thiéu hé théng may hd trg diéu tri cép ciru nang cao.

- Nhiéu bénh nhan, dc biét bénh nhan tir tuyén dudi chua dugc xi tri cip ctru ban dau
hop 1y, chra dam bao van chuyén an toan nén khi dén vién trong tinh trang nguy kich,
tham chi ngimg tuin hoan dan dén viéc cdp ciru khong dat két qua .

- Mot s6 bénh nhéan vao trong thai diém bénh vién qué tai ciing lam anh hudng dén két
qua cong tac cap ctru ngudi bénh.

NH VIE
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3. Phwong hwéng va gidi phap khic phuc, cii tién:
- B6 sung thém nhan luc dé dam bao vé sb lwong nhén luc 1am viée, ddng thoi cir nhan
vién di hoc néang cao trinh d¢ chuyén mon.
- Tién hanh dao tao, dao tao lai tai chd cho ca bac sy va diéu dudng déc biét 1a cac can
b tré .
- T chtre kiém thao bénh nhén tir vong, ning xin vé thuong xuyén, nghiém tac qua d6
rit kinh nghiém nhitng sai s6t xay ra trong qué trinh cép ciru va diéu tri bénh nhén.
- X4y dung va hoan thién cac quy trinh chuyén mon, quy trinh lam viéc théng nhét trong
toan vién dé han ché chdng chéo ciing nhu sai sét trong qua trinh 1am viéc.
- B6 sung trang thiét bi con thiéu, sira chira kip thoi may méc bi héng, cung tng du
thudc phuc vu cong tac cdp ctru va diéu trj bénh nhén.
- Tap hudn xir tri cdp ciru ban déu, an toan van chuyén cho toan bd nhan vién trong bénh
vién, phdi hop chit ché véi khoa mai hoi chan dé dam bao bénh nhéan dwoc xit tri ban
dau va dam bao van chuyén an toan khi chuyén vao khoa .
- B6 tri, sdp xép va phén cong cong viéc hop Iy dic biét trong thdi gian truc ngoai gio
hanh chinh dé dam béo x tri kip thoi khi c6 bénh nhén cép ciru.

Trén day 1a bao cdo danh gia, két qua hoat dong cip ctru ngudi bénh nim 2023 va
phuong hudng, giai phap khic phuc, cai tién cong tac cap ciru trong thoi gian téi cia
bénh vién Da khoa tinh Thai Binh.

Noi nhin: p
- Céc khoa, pkong, trung tam;

- Luu: VT-KHTH
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BENH VIEN

pABAQ

Phy luc 01
HOAT p(:)NG CAP ‘CU‘U NGOAI VIEN
BVDK TINH THAI BINH NAM 2023

St | Khoa chi Bic sy Bénh vién | S6 ca bénh/S6 | Chén doén ciia | Phwong phap | Tinh trang nguoi i b
vién chi vién tuyén dudi ché phim nguwoi bénh cip ciru bénh sau cip ciru
01 |HSTC-CP | Nguyén BVDK Shock mat mau | Bénh nhin | Bénh nhdn dugc | Tién lugng bénh nhén
Van Trong | Pong Hung do rau bong non | dugc truyén chuyén 1én Khoa t6t, lién hé tuyén sém.
mau, dit ong | Cip ciru- BVDK | Bic sy BVDK tinh va
01 ndi khi quan, | tinh, sau dé chuyén BV Phu San hd trg kip
thor may, tién | BV Phu san HN. | thoi.
hanh mé ldy | Tinh trang me va
thai. con 6n dinh
02 | HSTC-CP | D6 Minh BV Phy san Shock mdt mau | Bénh  nhén | Bénh nhan tir vong | BV Phu san can theo
Duong Thai Binh do biang huyét | dugc hdi sirc ddi sat hon tinh trang
01 sau de. tich cuc, xir ly bénh nhan sau dé, phat
ton thuong tai hién sém va kip thoi
tir cung hon.
03 | Cép ciru Nguyén BV Tién Ngirng tuan | Cép ciru ngimg | Bénh nhan tir vong | Thoi gian tuyén dudi
Vin Dat Hai - hoan do dién gidt tudn hoan lién hé cép ctru ngoai
vién con chdm, chua
Kip thoi.
04 | Ngoaitong | Vii Cong BV Thai U nang budng | Phdu thudt cat | Xudt vién Bénh vién tuyén dudi
hop Dinh Ninh 01 trimg xoén bén | u nang budng lién hé tuyén va béc sy

trai, khong bdc

trirg bén trai

tuyén tinh chi vién kip
thoi.
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St | Khoa chi Bac sy Bénh vién | S0 ca bénh/S6 | Chan doin cia | Phwong phap | Tinh trang ngwoi _——
vién chi vién tuyén dwoi ché phim ngudi bénh cip ciru bénh sau cip ciru
10 dugc hét khoi
u
05 |[PTTM-LN | D3 Tét BV Phuic Vét thuong tim | M6 tim cdp ciru | Xuat vién Bénh vién tuyén dudi
Thanh Son ol do bj ddm lién hé tuyén va bac s§
tuyén tinh chi vién kip
thoi.
06 Huyét hoc Khoa Huyét BV Phu 1832 luot chi
truyén mau | hoc truydn | san, Nhiva | vién cp ciru
mau cac BV 2350 don vi
huyén tuong duong
529.35 don vi
mau va 601
don vi ché
phim huyét {:
tuong — tiéu -'
cé




